
Placetel AI 

Die neue Intelligenz für 
ihre Telefonanlage 
Rund um die Uhr erreichbar – ohne zusätzliches Personal. Smarte AI
Agents und individuelle Assistenzlösungen für moderne Teams.

https://www.placetel.de/


Smart Calling.  
Kommunikation, die mitdenkt.

Mit Placetel AI wird Ihre Telefonie zukunftssicher: Erstellen Sie unbegrenzt viele smarte 
Telefonassistenten – sogenannte Voice Agents –, die Ihre Anrufe automatisch übernehmen. 
Jeder Agent lässt sich auf Ihre individuellen Anwendungsfälle anpassen: Er beantwortet 
Fragen zuverlässig, leitet Gespräche an die richtige Stelle weiter, vereinbart Termine oder 
verschickt E-Mails und SMS.  

Dank nahtloser Integrationen in CRM, Kalender und zahlreiche weitere Systeme laufen  
Informationen sofort an der richtigen Stelle zusammen. Alle Gespräche werden dokumen-
tiert und in übersichtlichen Reportings ausgewertet.

So gewinnen Sie mehr Erreichbarkeit, entlasten Ihr Team und steigern E�zienz und Umsatz 
– ohne dass jemand ans Telefon gehen muss.

Das AI-Upgrade für Ihre Business-Kommunikation: 
Einfach starten, �exibel wachsen und immer  
perfekt auf Ihr Unternehmen zugeschnitten.

Preise & Zubuchoptionen

Placetel AI im Überblick – jetzt Funktionen entdecken. 

www.placetel.de/placetel-ai

Minutenpakete (coming soon) 

Mit unseren Minutenpaketen passen Sie Ihre Gesprächskosten exakt an Ihr Volumen an. 

Die Pakete sind jederzeit zubuchbar und bieten Ihnen maximale Kostensicherheit.

Ihr Vorteil: Bei einer Laufzeit von 24 Monaten erhalten Sie zusätzlich 10 % mehr Gesprächsminuten 

in jedem Paket – ganz ohne Mehrkosten.

Placetel AI Konditionen

Grundgebühr 0 € pro Monat

Minutenpreis 0,19 € pro Minute (ab 0,13 €/Min mit Minutenpaket)

Rufnummer (pro AI Agent) 9 € pro Monat

Vertragsmodell monatlich kündbar, keine Vorauszahlung

250 Minuten 500 Minuten 1.000 Minuten 2.500 Minuten 5.000 Minuten 10.000 Minuten

40 € pro Monat  80 € pro Monat  150 € pro Monat  

(0,15 €/Min)

375 € pro Monat  

(0,15 €/Min)

700 € pro Monat  

(0,14 €/Min)

1.300 € pro Monat  

(0,13 €/Min)

Funktionen von Placetel AI: Alles, was moderne Kommunikation braucht

Beliebig viele Voice Agents  

Für Hotline, Service oder individuelle Use Cases 

– �exibel einsetzbar und jederzeit anpassbar.

Schneller Start mit Templates  

Branchen- und Use-Case-Vorlagen erleichtern 

die Einrichtung

Intelligente Gesprächsführung  

Multi-Prompts und verkettete Dialoge ermög-

lichen auch komplexe Abläufe.

Automatisierte Aktionen  

Versenden Sie E-Mails oder SMS, erstellen  

Sie Termine und Aufgaben – direkt aus dem 

Gespräch heraus.

Individuelle Wissensdatenbank  

Hinterlegen Sie eigenes Wissen für präzise 

Antworten in Ihrem Stil.

Reporting & Transkripte  

Alle Gespräche werden automatisch dokumen-

tiert und lassen sich detailliert auswerten.

Nahtlose Integrationen  

Verbinden Sie Placetel AI mit über 2.500 Tools 

wie CRM, ERP, Kalender oder Microsoft Teams.

Mehrere Anrufe gleichzeitig  

Bearbeiten Sie mehrere Anrufe parallel – 

ganz ohne Wartezeiten.

Volle Datenhoheit    

Nutzen Sie auf Wunsch Ihr eigenes LLM für 

maximale Kontrolle.

(0,16 €/Min)(0,16 €/Min)

https://www.placetel.de/placetel-ai
https://www.placetel.de/placetel-ai
http://www.placetel.de/hilfe/webex-fuer-placetel/
funktionsuebersicht-webex-pakete


1-
0

1-
0

2
-0

32
-2

T E L E F O N I E  •  M O B I L F U N K  •  O N L I N E - M E E T I N G S  •  A I  •  I N T E G R AT I O N E N  •  E N D G E R ÄT E

Entdecken Sie Placetel AI – die intelligente 

Erweiterung für Ihre Telefonanlage.

Unsere Technologien machen Business-Kommunikation ganz einfach.  

So verändern wir schon heute, wie Unternehmen und Teams in Zukunft arbeiten. 

 

Mehr Informationen unter www.placetel.de

https://www.placetel.de/
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