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Webex flir Placetel

All-in-One
Business-Kommunikation
fur verteilte Teams

Telefonie, Messaging und Meetings vereint in einer Anwendung.
Fur die nahtlose Zusammenarbeit von kleinen und grofRen Teams.



Webex fiir Placetel

Teams verbinden und uiberall
zusammenarbeiten

Webex fiir Placetel ist die innovative All-in-One Losung fiir jedes
Team und alle Anspriiche. Bringen Sie Ihre Business-Kommunikation
auf das ndchste Level und arbeiten Sie so einfach und flexibel wie
noch nie mit lhren Kunden und Kollegen zusammen.

Einfachheit

Eine Anwendung fiir die gesamte Business-
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Professionalitat

Modernste Technologie und das beste Nutzungs- . .

erlebnis fiir alle, die remote, hybrid oder vor Ort
arbeiten, am Desktop oder mobil

Individualitat

Produkt beliebig konfigurieren, jederzeit
anpassen und immer nur das bezahlen, was
genutzt wird
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Webex fiir Placetel ist nahtlos in iiber 100 branchenfiihrende Anwendungen integrierbar.

Mit Webex fur Placetel
einfach produktiver sein

Judith Richter 8:12 Uhr

Maochte jemand die Agenda fiir das
Meeting am Dienstag erganzen?

Elif Samet 8:15 Uhr

Hallo Judith, du hast schon an alles gedacht.
Danke fiir die tolle Vorbereitung.
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% Telefonie

Jederzeit und unbegrenzt
erreichbar

Mit den umfassenden Cloud-Telefonie-Funktionen von Webex fiir Placetel blei-
ben Sie immer mit lhren Kollegen und Kunden in Verbindung. Sie entscheiden,
wann und wo Sie mit welchem Gerat telefonieren. Und falls Sie wahrend des
Gesprachs zum nachsten Termin missen, wechseln Sie einfach vom Telefon
oder Desktop zum Smartphone.
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Basisfunktionen Erweiterte Funktionen Anrufsteuerung l
(“) Weiterleiten, Makeln und Halten (“) Besetztlampenfelder () Follow me
(“) Anrufbenachrichtigung (¥) Telefonansagen () Gruppenruf
() Kurzwahl/Durchwahl () Wartemusik (+) Parallel Ringing
(+) Blacklist (+) Telefonkonferenz () Rufumleitung
() Voicemail (“) Elektronisches Fax (¥) Zeitbasiertes Routing
() Wahlwiederholung () Anrufhistorie () Assistenz-Szenario
(¥) Warteschlangen




Marian Nowak 11:32 Uhr

s
% Kann mich jemand von euch bei der

Vorbereitung unserer Prasentation
unterstutzen?

t? Lisa Melzer 11:37 Uhr
/W& Naklar. Ich kimmere mich um die Charts
mit den aktuellen Zahlen.
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Marian Nowak 11:42 Uhr
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#; Danke, Lisa! Schick mir die Tabellen einfach

zu, wenn du fertig bist.
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Im Buro, Homeoffice und unterwegs
nichts mehr verpassen

D @ Messaging + Meeting

Alle vernetzen und erfolgreich

Zzusammenarbeiten

Die Messaging- und Meeting-Funktionen von Webex fiir Placetel sind unver-
zichtbar fiir verteilte Teams. Schreiben Sie Nachrichten, die sicher ankommen,
und verschicken Sie Dateien in Echtzeit. Noch persénlicher wird die Zusammen-
arbeit in Video-Meetings mit Kollegen und Kunden. Denn manchmal sagt ein

Blick mehr als 140 Zeichen.

Messaging

Organisation

(¥) Einzel- und Gruppenchat
(¥) Bereiche (Spaces)

() Moderatorenrolle

() Announcement-Modus

Uberblick

(“) Chat-Historie

() Such-Funktion

(v) Prasenzanzeige

() Individueller Verfuigbarkeitsstatus

Nachrichten

(©) Instant Messaging
(¥) File-Sharing

() Zitat Funktion

() Emojis

(“) Weiterleiten

Meeting

Kollaboration

() Audio- und Video-Anrufe

(¥) Screen- und Desktop-Sharing

() Whiteboarding

(+) Teilgruppen-Sitzung (Breakout-Sessions)
(¥) Live-Umfragen mit Slido

Qualitat

(+) Reduktion von Hintergrundgerauschen
(+) Virtueller Hintergrund

() Webex Assistent

(¥) Transkription
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Personlicher Meetingraum

Personliche Meeting-URL

Gastzutritt per Link

EinwahlInummer fiir Meetings

Gastgeber- und Moderatorenrolle

Bis zu 1.000 Teilnehmerinnen und Teilnehmer

OOOOOOO

Meetings schiitzen und sperren

Ubertragung

() Live-Streaming
(¥) Cloud-Meeting-Aufzeichnung: 10 GB



Control Hub

Die komplette Business-Kommunikation

unter Kontrolle

Der Cisco Webex Control Hub ist die zentrale Schnittstelle zur Verwaltung Ihrer
Business-Kommunikation. Im libersichtlichen Dashboard haben Sie Zugriff auf alle
Daten, Nutzerinnen und Nutzer, Endgerate und Webex Dienste und erhalten um-

fangreiche Analysen und Reportings in Echtzeit.

Gesteigerte Servicequalitat

Durch zuverlassige Erreichbarkeit und schnelle
Lésungen bei technischen Stérungen die Kunden-
zufriedenheit steigern

Hohere Mitarbeiterzufriedenheit

Das Nutzungsverhalten verstehen und Workflows
schnell und einfach optimieren

Erst Daten analysieren,
dann Workflows optimieren

Anrufmetriken

Messaging- und Meeting-Statistiken
Analyse der Medienqualitat (Ton & Bild)
Verfuigbarkeit der Webex Dienste
Auswertungen zur Geratenutzung
Nutzungsverhalten und -beteiligung
Monitoring der Netzwerkverbindung
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Auswertungen zu technischen Fehlerquellen

Neue Potenziale

Auf Basis umfassender Daten und Verlaufshis-
torien Trends erkennen und mehr Maoglichkeiten
ausschopfen

Optimale Ressourcenverteilung

Durch Auswertung der Geratenutzung und
andere Statistiken Zeit und Kosten sparen



Flexibel kombinierbar

Zwei Pakete, faire Preise

Bei Webex fiir Placetel buchen Sie einen individuellen Funktionsumfang pro Mit-
arbeiterin und Mitarbeiter. Die Pakete sind auf unterschiedliche Anspriiche zu-
geschnitten, sodass Sie fiir jedes Teammitglied das Richtige finden. Beide Pakete
kénnen flexibel kombiniert werden und Sie zahlen nur das, was Sie tatsachlich
brauchen.

Buchen Sie jederzeit moderne Cisco IP-Telefone, Headsets oder Webex Video-
Endgerdte hinzu — zum Mieten oder Kaufen.
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Webex Voice Webex Suite

Fiir alle, die nur das Telefon oder Fiir alle mit besonderen Anforderungen
Softphone nutzen an verteilte Zusammenarbeit
(©) Telefonie () Telefonie
Telefonanlagen-Funktionen Alles aus dem Paket ,Webex Voice*
(inkl. Zeitsteuerung, Call Pickup,
Sprachaufzeichnung uvm.) @ Messaging
Call Center-Funktionen Einzel- und Gruppenchats
Reportings & Analysen File-Sharing
Integrationen Chat-Historie & Such-Funktion
Inkl. Cisco Webex Client (©) Meetings
Inkl. Allnet-Flatrate Bis zu 1.000 Teilnehmerlnnen

Unbegrenzte Meetingdauer
Personlicher Meetingraum
Screen- & Desktop-Sharing
Integrierte Collaboration-Tools

12,90 € mtl. / Lizenz 16,90 € mtl. / Lizenz

24 Monate Vertragslaufzeit 24 Monate Vertragslaufzeit
14,90 € mtl. / Lizenz 18,90 € mtl. / Lizenz
1Monat Vertragslaufzeit 1Monat Vertragslaufzeit




Bestellen Sie jetzt Webex flir Placetel mit den
wichtigsten Funktionen fur Ihr Team.

Fur weitere Informationen zu Webex flir Placetel
wenden Sie sich bitte an lhren Placetel Partner.

Munichko

Telekommunikation von Profis fiir Profis

www.munichkom.de

Wir sind ein Teil von Cisco. Mit dem Technologie- und Weltmarktfiihrer an unserer
Seite verandern wir schon heute, wie Unternehmen und Teams in Zukunft arbeiten.

Mehr Informationen unter www.placetel.de

PLACETEL EIN TEIL VON

st
CISCO

1-01-02-024-2


http://www.placetel.de
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